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Curriculum Vitae – Elena Holzheu 
 
Name Holzheu 

 
 

Vorname  Elena 
Adresse Pflanzerbachstrasse 55,  

8967 Widen AG 
Mobile  079 769 18 20 
E-Mail  elena.holzheu@gmx.ch 
Geboren 23.1.1977 
Geburtsort Zürich 
Nationalität Schweiz, Deutschland 
Zivilstand ledig 

   

Kompetenzen 
Key Account Management / Projektleitung 

• SPOC, Kundenberatung, Projektakquisition 
• Jahresplanung, Umsatzplanung, Vertragsverhandlung 
• Management interner und externer Stakeholder (Ressourcenplanung / Projektorganisation) 
• Budgetverantwortung von CHF 100'000 – CHF 450'000 pro Jahr und Klient 

 
Strategie / Corporate Identity 

• Marktanalyse und Research in den Bereichen Marken- und Kommunikationsstrategie 
• Positionierung, Keymessages, Claim 
• Entwicklung Kommunikationsstrategien (Image- und Produktkommunikation)  

 
Umsetzung / Corporate Design 

• Ideenentwicklung, Konzept, Storytelling 
• Designentwicklung 
• Storyboarding, Prototyping 

 
Inhalt / Text 

• Entwicklung Corporate Languages 
• Fachspezifische Inhalte 
• Textentwicklung Print und Online (DE, EN) 
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Berufserfahrung 
 
09/2016 – dato  Zühlke Engineering AG, Schlieren (Teilzeit) 
    Funktion: Lead Consultant Brand Communications  
    

Aufgaben 
• Reorganisation MarCom-Team Schweiz 
• Positionierung Zühlke als Partner für Business Innovation 
• Neuausrichtung und Implementierung Kommunikationsstrategie 

Zühlke Group (Fokus Storytelling – Digital First) 
• Werteimplementierung Zühlke Gruppe und strategische 

Unterstützung Employer Branding 
• Kommunikative Begleitung interner Change Prozess 
• Verkaufsförderung (Rhetorik-Coaching Fachkräfte, Sales-Kit für 

Business Development, Experten-Positionierung) 
• Rebranding Zühlke Gruppe (CICD, Bildwelt, MS-Office Templates) 

 
06/2016 – 08/2016 Freelancer Brand Consultant 

• Habegger Group 
Schärfung Corporate Identity 

 
04/2012 – 05/2016 Futureworks AG (ehemals NOSE Design AG), Zürich 
    Funktion: Senior Consultant im Bereich Branding & Corporate Design 
    

Aufgaben 
• Key Account- und Projektmanagement  
• Markenentwicklung (CI, CD), Markenführung, Kommunikation für 

nationale und internationale Kunden  
• Analyse unterschiedlicher Problemstellungen im Bereich 

Markenstrategie und Kommunikation 
• Entwicklung von Corporate Languages und (Image- und 

Produktkommunikation) 
• Entwicklung von Inhalten (Idee, Konzept, Story, Bildsprache, 

Textentwicklung) 
 
    Key Accounts (2014 - 2016) 

• Wasserwerke Zug AG (WWZ) 
Redesign Webseite, Kommunikationskonzept 125-Jahre Feier 
 

• Verband Schweizerischer Elektro-Installationsfirmen (VSEI) 
Nachwuchs- und Imageförderung, Entwicklung Branchen- und 
Kommunikationsstrategie, Überarbeitung Corporate Design 



	

Elena Holzheu    Mobil: 079 769 18 20    E-Mail: elena.holzheu@gmx.ch   
 

 

3 

 
• Sammelstiftung Vita / Zürich Versicherungs-Gesellschaft AG 

Entwicklung Corporate Language, Produktkommunikation (Print, Web, 
Film), Konzeption und Umsetzung Messestand, Entwicklung von 
Produktfilmen, Geschäftsbericht 2013, Produktkommunikation 
(Konzept, Text), Content-Produktion Webseite 
 

• SPHAIR / Fliegerische Abklärung - Schweizer Luftwaffe  
Schärfung Corporate Identity, Überarbeitung Corporate Design, 
Redesign Webseite  
 

• AOSpine International (AO Foundation) 
Schärfung Corporate Identity, Weiterentwicklung Corporate Design, 
Kommunikationskonzept, Weiterentwicklung Mitgliederprogramm 
 

• Liechti Engineering AG 
Produktkommunikation Print und Web (Konzept, Text) 

     
 
    Projekte (2012 – 2016) 

• Schweizerische Nationalbank (2014) 
Kommunikationskonzept für „Die Welt der Nationalbank“ 
 

• Schweizerische Textilfachschule STF (2014) 
Schärfung Corporate Identity, Entwicklung Corporate Language  
 

• buildup AG (2013 – 2014) 
Schärfung Corporate Identity und Verkaufstraining  
 

• DeLaneau SA (2013 – 2015) 
Schärfung Corporate Identity, Entwicklung Corporate Language, 
Press-Kit BaselWorld, Texte für Webauftritt  
 

• Betty Bossi AG (2013 – 2014) 
Qualitätssicherung Bildsprache, Weiterentwicklung Corporate Design 
Elemente, Piktogrammentwicklung Direct Marketing  
 

• Lufthansa (2013) 
Strategiepräsentation und Film „Unser Weg“ 2020  
 

• V-ZUG (2013) 
Konzept und Inhaltsentwicklung 100 Jahre Jubiläums-Webseite 
http://www.happybirthdayvzug.com  

 
• Galenica (2012 – 2013) 

Überarbeitung Intranet  
 

• BURRI public elements (2012) 
Produktbroschüre  
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• Sennheiser electronic GmbH (2012) 
Schulungsfilm AVB-Technologie  

 
07/2010 – 02/2012  bluechip financial communications AG / 

Hirzel.Neef.Schmid.Konsultenten, Zürich 
    Funktion: Consultant 

• Media Relations, Media Monitoring 
• Marktrecherchen und Konkurrenzanalysen 
• Projektmanagement neue Medien (Entwicklung iPhone App) 
• Re-Design und Bewirtschaftung der Unternehmenswebseite  
• Übersetzungen DE/EN – EN/DE 

 
06/2009 – 06/2010 Freelancer Webdesign, Übersetzungen DE/EN – EN/DE 
 
09/2007 – 05/2009 Punkt ch AG, Zürich 
    Funktion: Webproducer 

• Drehscheibenfunktion zwischen Print-Redaktion, Marketing, Verlag 
und Verkauf 

• Crossmediale Koordination und Umsetzung von Kooperationen im 
Lesermarkt 

• Projektbezogene Mitarbeit und Weiterentwicklung der Webseite 
(Konzeption von Blogs, Inhaltsarchitektur Style-Ressort) 

• Redaktionelle und multimediale Veredelung von Printartikeln und 
Newsmeldungen 

• Verfassen von Artikeln zu Schwerpunktthemen (Dossiers oder 
Tagesgeschäft) 

 
03/2007 – 08/2007 Freelancer Webdesign  
 
10/2006 - 02/2007 Geschenkidee.ch GmbH, Glattbrugg 
    Funktion: Webmaster (temporär)  

• Contentmanager für Online-Geschenkshop  
• Assistenz Leiter Marketing für die Produktion von Radio, TV, Print- und 

Onlinekampagnen  
 

03/2003 - 08/2006 Homburger Rechtsanwälte, Zürich 
    Funktion: Assistentin (Teilzeit 30%)  

• Übersetzungen DE/EN – EN/DE juristischer Dokumente und 
Korrespondenz  
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01/2002 - 08/2006 Harry Holzheu AG, Zürich 
    Funktion: Assistentin (Teilzeit 20%)  

• Re-Design der www.holzheu.ch  
• Unternehmensbroschüren 
• Übersetzung von Seminarunterlagen D/E  
• Vorbereitung von Seminaren und Coachings 

 
2002 – 2006  Freelancer Webdesign 

 
Praktika 
09/2017 - 02/2018 Seespital Kilchberg, Wohn- und Pflegeheim/Geriatrie, Kunst- und 

Ausdruckstherapie (Teilzeit 20%) 
 
08/2006 - 10/2006 Walo Bertschinger AG, Zürich 
06/1999 - 09/1999 Strassenbau 
 
08/2001 - 11/2001 Vitreoretinal Consultants, Opthalmology, Boston (USA) 
    Empfang, Sekretariat 
 
09/1997 - 10/1997 Klaus J. Stöhlker AG, Unternehmensberatung für Öffentlichkeitsarbeit 
01/1997 - 02/1997 PR-Assistentin 

 
06/1996 - 10/1996 Credit Suisse, Management Information & Controlling Trade 
    Administrator Shares, Bonds: USA, Canada, Central America, Latin  
    America 

 
Ausbildung 
2008 – 06/2010  Universität Zürich (berufsbegleitend) 
    Politikwissenschaft (Bachelor of Arts in Social Science) 
 
2002 – 2006   Universität Zürich (berufsbegleitend) 
    Politikwissenschaft 
 
1999 – 2001   School of the Museum of Fine Arts / Tufts University Boston (MA), USA 
    Bildende Kunst (Bachelor of Fine Arts) 
 
1998 – 1999   Cleveland Institute of Art Cleveland (OH), USA 
    Bildende Kunst 
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1991 – 1996   Freies Gymnasium Zürich 
    Matura Typus E 

 
Weiterbildungen (berufsbegleitend) 
09/2018 – 12/2018 zhaw – School of Management and Law 
    CAS Innovation, Customer Experience Management & Service Design 
März 2018   ZfU - International Business School: "Führen - Fordern - Coachen: 

Coaching als Führungsinstrument" – 2-tägiges Seminar Luzern 
März 2018   Dokumentation der Kunsttherapie im klinischen Umfeld, Eintägiges 

Seminar Zürich 
11/2013 – 09/2017 Institut für meditatives und therapeutisches Malen (Oberwil-Lieli) 
    Kunsttherapeutin SLC     
    Gestaltungs- und Maltherapie sowie Gesprächstherapie  

(Tiefenpsychologie nach C.G. Jung) 
02/2010 – 06/2010 Swiss Marketing Academy 
    Online-Marketer 
    SEM, SEO, Affiliate Marketing, Mobile Marketing, Community Marketing 
Januar 2001  Harry Holzheu AG 
    Seminar „Natürliche Rhetorik“ 
Juni 1996   University of Cambridge 
    Certificate of Proficiency in English 

 
Auszeichnungen 
2009     Anthrazit: Die 200 besten Schweizer Websites, mit www.punkt.ch 
2008    Anthrazit: Die 200 besten Schweizer Websites, mit www.punkt.ch 
2008    Best of Swiss Web Awards: Bronze für Fussballmarketing mit 

Footballmanager  
1999     “Award of Excellence” als Finalist im Photographer's Forum Magazine 
1998    Honorary Scholarship vom Cleveland Institute of Art 

 
EDV-Kenntnisse 
CMS    HTML, CMS (Typo3, Drupal) 
Adobe CS6   Photoshop, InDesign (Grundkenntnisse) 
MS Office   Word, Excel, PowerPoint (Power-User) 
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Sprachen 
Deutsch    Muttersprache – C2 
Englisch    Mündl./Schriftl. verhandlungssicher – C1 
Französisch    Mündl./Schriftl. gut – A2 

 
Rotkreuzdienst / Schweizer Armee 
2012    Beförderung zum Obergefreiten RKD 
2011    Berufsmesse Zürich 
    2 Tage Standbetreuung, Schulung CPR, Diffusion Rotkreuzgrundsätze 
2010    Berufsmesse Zürich 
    2 Tage Standbetreuung, Schulung CPR, Diffusion Rotkreuzgrundsätze 
2009    Pandemie-Pikett (BAG-BUG) 2009 
    Mitglied Pikett Team Flughafen Zürich Kloten 
2006    Mitglied Team Diffusion 
    Öffentlichkeitsarbeit (Ausstellungen, Messen, Events) 
2004    SWISSCOR-Lager für kriegsgeschädigte Kinder aus Montenegro 
    Verantwortlich für die Pflege von 25 blinden Kindern 
    Beförderung zum Gefreiten RKD 
2003     Armeelager für Behinderte 
    Verantwortlich für die Pflege von Paraplegikern 
1997    Rekrutenschule Rotkreuzdienst 

 
Ehrenamtl. Tätigkeit 
2005    Dharamsala (Indien), Entwicklungshilfe 
    4-wöchiges Volontariat: Englischlehrer für tibetische Flüchtlinge 

 
Hobbies     
Malerei, Hundesport 

 
Referenzen 
Auf Anfrage 

 


